
DGI - Servicios en Línea - Bandeja de

Comunicaciones

La DGI comunicó que se encuentra intensificando el uso de la Bandeja de

Comunicaciones dentro de los Servicios en Línea del organismo, como forma de realizar

la correspondencia con los contribuyentes, y en el marco de las nuevas modalidades de

atención al público a distancia.

Por ese motivo es importante que los contribuyentes mantengan actualizado el correo

electrónico en el RUT a los efectos de recibir el aviso y el chequeo asiduo de la Bandeja.

A los efectos de verificar el correo electrónico registrado, agregarlo o modificarlo, puede

ingresar en  `Registro Único Tributario/ Actualización Correo Electrónico – Celular´ con su

usuario y clave correspondiente.

Acceso a la Bandeja de comunicaciones

En los servicios en línea de DGI se encuentra la opción Correspondencia/Bandeja de

comunicaciones, a la cual accederá con su PIN o Clave con Contrato.

Cuando se le envíe un mensaje a través de la Bandeja de Comunicaciones, se recibirá

además un correo electrónico, avisándole que tiene un nuevo mensaje en la bandeja.

Este correo electrónico es el declarado en el RUT.  
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